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Wénage & repassage & domicils

Portée par une belle croissance depuis plus de 20 ans, Shiva, I'enseigne de référence du ménage et du
repassage a domicile, a ouvert au mois de juin une nouvelle agence a Céret (70 rue Saint-Ferréol). Fort d'un
réseau de 700 agences en France, Shiva propose un service sur-mesure, réalisé par des employés de maison
sélectionnés et qualifiés. A Céret, 30 collaborateurs et employés de maison ont déja été respectivement
recrutés et sélectionnés pour intervenir dans ce secteur. Christophe Thiery, le franchisé de cette agence
Shiva recherche 20 employés de maison d'ici I'été prochain pour répondre aux attentes des Cérétans.

Shiva étend son activité dans le département et recherche de nouveaux profils

Dans une perspective de développement du maillage territorial et également afin de répondre aux demandes des
particuliers, Shiva a ouvert au mois de juin une nouvelle agence a Céret. Christophe Thiery, le franchisé, se félicite
de cette ouverture : “L’ouverture de cette 5éme agence dans les Pyrénées-Orientales va nous permettre de mieux
répondre aux demandes de prestations sur ce secteur géographique trés dynamique. Le maillage de nos agences
dans le département nous permet également de renforcer la proximité et le service autant avec les employés de
maison qu’avec les clients”.

Aprés une carriere de 20 ans dans le secteur de la finance entre la région parisienne et les Pyrénées-Orientales,
Christophe Thiery a rejoint l'aventure Shiva en 2017, convaincu par les valeurs de proximité de I'enseigne. Ancien
président d'une association de commercants a Perpignan et membre actif d'un business club local, ce franchisé est
trés impliqué dans le tissu économique régional. Engagé auprés des associations des villes au sein desquelles il
s'implante et présent sur I'ensemble des forums de I'emploi du département, Christophe Thiery met son réseau et
son expérience au service du développement local et du recrutement et de la sélection de ses collaborateurs. Dans
cette optique et pour soutenir le développement de l'agence de Céret et répondre aux besoins des foyers du
territoire, il recherche 20 nouveaux profils d’ici 'année prochaine.
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Le marché du service a la personne connait une forte croissance, représentant plus de 18 milliards d'euros en 2022
et une croissance annuelle de 7 %. La nouvelle réforme du crédit d'impdt, permettant une avance immédiate, a
démocratisé l'acceés a ces services avec pour conséquence positive 'amplification du potentiel du marché. Une
conjoncture favorable au développement du réseau de Shiva partout en France qui a également permis de relancer
I'activité dans les territoires et les centre-villes. Cet expert du ménage et du repassage a domicile compte désormais
700 agences et ambitionne d’en avoir 1 000 d'ici 2027. Outre ce développement économique, 21000 nouveaux
emplois créés en 2022, I'avance immédiate de crédit d'imp6t a induit une meilleure rémunération des employés de
maison Shiva, permise par la préservation du pouvoir d'achat des clients.
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In fine, c'est une meilleure reconnaissance du métier d'employé
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de maison qui s'opére grace aux contrats de plus en plus déclarés
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par les clients Shiva. Le groupe met d'ailleurs un point d’honneur
a professionnaliser et valoriser le métier d'employé de maison en
le sortant de lI'ombre. En témoigne, le travail réalisé avec le
célébre studio Harcourt qui starifie ces héros et héroines du
quotidien. Si Shiva est reconnu aujourd’hui comme l'acteur de
référence de son secteur, cela est en grande partie grace a ces
hommes et ces femmes qui entretiennent avec confiance
I'intérieur des 100 000 clients Shiva.

Depuis plus de 20 ans, Shiva, spécialiste du ménage et repassage a domicile, fait briller les intérieurs. Animés par
la conviction que I'éclat d'un intérieur commence par la valorisation de I'employé de maison, Shiva est engagée
pour rehausser et professionnaliser ce métier essentiel. Avec un réseau de plus de 700 agences a travers la
France, Shiva diffuse son savoir-faire et ses valeurs de qualité, d’intégrité, de respect et de bienveillance, pour
enchanter chaque jour la vie de ses clients et collaborateurs.
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